
Алгоритм авторизации в модуле "Сетевой Город" 

ГИС «Образование» через ЕСИА. 

 

На странице (https://sgo.volganet.ru/) для авторизации необходимо выбрать 

роль для входа в систему: 

- Вход для родителей; 

- Вход для учащихся; 

- Вход для педагогов и сотрудников.  

Авторизация родителей (законных представителей): 

1. Следует ввести учетную запись портала Госуслуг (учетная запись должна 

быть подтвержденной). Инструкция по регистрации на портале Госуслуг. 

2. В "Сетевом Городе" автоматически осуществляется поиск пользователя 

при условии, что карточка пользователя в системе корректно заполнена 

(ФИО-Дата рождения – Документ удостоверяющий личность - Снилс). 

3. При успешной первой авторизации будет однократно запрошено согласие 

на передачу персональных данных. В случае если учетная запись в "Сетевом 

городе" не найдена, следует обратиться в образовательную организацию, где 

обучается ваш ребенок (для корректировки карточки пользователя). 

Авторизация обучающихся до 14 лет: 

1. Родителю необходимо в личном кабинете на портале Госуслуг в разделе 

«Семья и дети» создать детскую учетную запись. Инструкция по созданию 

учетной записи ребенка на портале Госуслуг. 

2. Ребенок авторизуется под своей (детской) учетной записью портала 

Госуслуг в "Сетевом городе". В случае если учетная запись в системе 

"Сетевой город" не найдена, следует обратиться в образовательную 

организацию, где обучается ребенок (для корректировки карточки 

пользователя). 

Авторизация обучающихся от 14 до 18 лет: 

1. Родителю необходимо в личном кабинете на портале Госуслуг в разделе 

«Семья и дети» создать карточку ребенка (Инструкция по созданию карточки 

ребенка). 

2. Ребенок самостоятельно создает учетную запись на портале Госуслуг 

(Инструкция по регистрации на портале Госуслуг). 

https://sgo.volganet.ru/
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https://www.gosuslugi.ru/help/faq/login_child/102380
https://www.gosuslugi.ru/help/faq/login_child/102380
https://www.gosuslugi.ru/help/faq/login_child/2754?priorityParentCategory=education
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3. Родителю необходимо привязать учетную запись ребенка к своей учетной 

записи. (Инструкция по привязке учетной записи ребенка к учетной записи 

родителя). 

7. Ребенок авторизуется под своей учетной записью портала Госуслуг в 

"Сетевом городе". В случае если учетная запись в системе "Сетевой город" не 

найдена, следует обратиться в образовательную организацию, где обучается 

ребенок (для корректировки карточки пользователя). 

 

Ссылка на подробную видеоинструкцию:  

"Как создать учетную запись ребенка на Госуслугах" 

https://www.gosuslugi.ru/help/faq/login_child/1022733
https://www.gosuslugi.ru/help/faq/login_child/1022733
https://rutube.ru/video/7aa87d0f430c17375f341c0202029e50/

